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Zmluva o poskytovani sluzieb v oblasti ochrany osobnych adajov
uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik, v zneni
neskordich predpisov (dalej len ,,Zmluva®™) medzi:

L.

Zmluvné strany

Obchodné meno: BWSS, s.r.o.

Sidlo: Gagarinova 1009/38, 018 41 Dubnica nad Vahom
ICO: 47 707 071

DIC: 2024085019

IC DPH: SK 2024085019

zastupena: Bc. Peter Bakyta, konatel

Bankové spojenie:  VUB banka, a. s.

Cislo aétu; SK 19 0200 0000 0032 5390 5151

Zapis v OR: Okresny sud Trenéin, oddiel Sro, viozka ¢. 30462/R

(d’alej len . ,Poskytovatel™ )

a
Obchodné meno: Verejno-prospesné sluzby, mestskd organiziacia NemSova
Sidlo: Mierové namestie 66/21, 914 41 NemS$ova

1CO: 35 604 956

Zastupena : Mgr. Kvetoslav Navratil

(dalej len ,,Objednavatel™ )

(Poskytovatel’ a Objednavatel’ d’alej spolu v texte tieZ ako ,,Zmluvné strany* alebo
samostatne ..Zmluvna strana®™)

I
Predmet zmluvy
Predmetom tejto zmluvy je zavizok poskylovatela poskytovat’ pocas trvania tejto zmiuvy
sluzby v oblasti ochrany osobnych Udajov v sulade so zikonom ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych Udajov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,.Zakon*) a vykonavat’ funkciu
zodpovednej osoby , ktord bude vykondvat’ nasledovné ukony :

1.1. Preverovanie siladu s legistativou ochrany osobnych udajov

Poskytovatel' vykond nasledovné previerky siladu podmienok sprachvania osobnych udajov
s aktualnou legislativou ochrany osobnych udajov :
a) Previerka rozsahu spractivanych udajov v personilne] a mzdovej agende a v agende
prevodov nehnutel'nosti {yzickym osobam — prevadzkovatel’ Verejno-prospesné sluzby,
mestska organizicia Nemsova.
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b) Previerka udrZiavania spravnosti osobnych udajov, previerka likvidacie osobnych

udajov v listinne] forme a previerka fyzickej bezpe€nosti — Verejno-prospesné sluzby,
mestska organizacia Nemsova.

¢) Revizia prav a povinnosti prevadzkovatel'ov vyplyvajucich z ich postavenia - Verejno-
prospesné sluzby. mestska organizacia NemSova.

d) Previerka riadenia pristupovych prav do informa¢nych systémov a pravidelného ruenia
neplatnych pristupovych prav, previerka technickych bezpe¢nostnych opatreni,
previerka existencie aktualnosti a spravrosti zmluv so sprostredkovateI'mi — Verejno-
prospeiné sluzby, mestska organizicia NemSova.

1.2 .Poskytovanie poradenstva

Poskytovatel’ bude podl'a potreby objednavatel'ovi poskytovat’ poradenstvo na poziadanie :
a) Konzultacie elektronickou postou, stanoviska k otazkam z praxe spractivania
osobnych tdajov a rozhodovania o pravach dotknutych osdb
b) Osobné¢ konzultacie, priprava ndvrhov pisomnych tkonov pri vybavovani st'aznosti
a podobne
¢) Pripadne oznamenie poruSenia ochrany osobnych udajov dotknutej osobe.

1.3.Vybavovanie podnetov dotknutych oséh

Poskytovatel’ je povinny poéntc terminom : 01,02, 2021
a) priebesne preberat’ a potvrdzovat’ podania dotknutych oséb
b) operativne poskytovat’ dotknutym osobam informacie o spractivani osobnych tdajov

1.4.Komunikacia s Uradom na ochranu osobnych fidajov SR

Poskytovatel' bude podla potreby prevadzkovatel'ovi poskytovat’ suéinnost’ a odbornd pomoc
pri komunikécii prevadzkovatelov s Uradom na ochranu osobnych tidajov SR, napriklad :

a) kontrola Uradu na ochranu osobnych tdajov SR

a) Staznost’ dotknutej osoby a konanie ¢ ochrane osobnych Udajov
b) Oznamenie poruSenia ochrany osobnych tudajov Gradu

¢) Predchadzajica konzultacia

1.5. Skolenia

Poskytovatel' vykona pravidelne preskolenic zamcrané na poskytovanie informacii
a poradenstva prevadzkovatelom a zamestnancom, ktori vykonavaju spracuvanie, o ich
povinnostiach podla aktualne legislativy v oblasti ochrany osobnych tdajov.

Sluzby su poskytované v pozadovanej forme, t). v listinnej, elektronicke] pripadne Ustnej, podla
dohody zmluvnych stran.
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Odmena a platobné podmienky
1. Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych platobnych podmienkach :

a} Pau3il mesainej odmeny pre Poskytovatela vo vyske 35 EUR (slovom : tridsat’pat
eur) bez DPH. K pauséalnej mesaénej odmene bude pripoéitana a uétovana DPH podla
platnych pravnych predpisov. Pausal mesaénej odmeny bude fakturovany za ¢lanok 2
ods.1 a nasledovné, uvedeny v tejto zmluve.

2. Poskytovatel vystavi objednavatel'ovi faktiru vzdy za predchadzajici kalendarny mesiac.

3. Splatnost’ faktury je 14 dni odo diia jej dorucenia objednavatel'ovi. Faktlra sa povazuje za
zaplatent pripisanim prisluinej sumy na ucet poskytovatel'a uvedeny v ¢l I. tejto zmluvy.
4. Faktira musi spiiiat’ vietky nalezitosti uétovného dokladu podra ustanovenia § 10 zékona
¢. 43172002 Z.z. o altovnictve v zneni neskorSich predpisov a nalezitosti faktiry podla

ustanovenia § 71 zakona ¢&. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskor$ich
predpisov.

5. Poskytovatel sa zavizuje na faktire uviest’ splatnost’ faktury v sulade so zmluvou.

6. V pripade, Ze faktira nebude spifiat’ nalezitosti uréené platnymi pravaymi predpismi a
touto zmluvou, je objednavatel opravneny vratit faktiru v lehote splatnosti
poskytovatel'ovi na prepracovanie resp. doplnenie. Nova lehota splatnosti za¢ina plynit’
diiom doruéenia opravenej faktury objednavatel'ovi.

7.V dohodnutej odmene su zahrnuté vietky naklady poskytovatel'a na poskytnutie sluzieb v
zmysle tejto zmluvy, vratane mzdovych, dopravnych, materidlovych a inych nakladov.

1v.
Miesto plnenia

Poskytovatel” sa zaviizuje poskytnit’ Sluzby v priestoroch objednéavatela alebo v priestoroch
poskytovatel'a s prihliadnutim na povahu Sluzby, pokial’ sa zmluvné strany nedohodni inak.

V.
Sankcie

V pripade, Ze bude objednavatel’ v omeskani s ihradou fakiiry podla ¢l. 111 tejto zmluvy, je na
zaklade vyzvy poskytovatel'a povinny uhradit’ poskytovatel'ovi aj Grok z omeSkania vo vydke
0,05 % z dlznej Ciastky za kazdy defi omeskania.
VL.
Zodpovednost’ a dorucovanie

1. Poskytovatel zodpoveda za kvalitné poskytnutie objednanych Sluzieb podla vieobecne
zaviznych pravnych predpisov.

2. Poskytovatel' nezodpoveda za uloZenti pokutu, resp. ini sankciu zo strany Uradu alebo
iného kontrolného organu, ak tato bola ulozena z dévodu:
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a) preukazatelného neposkytnutia potrebnej sti¢innosti zo strany objednavatel'a, alebo

b) neposkytnutia relevantnych informdcii zo strany objedndvatela na zaklade
poziadavky poskytovatela, alebo

¢} preukdzate'ného porusenia dohodnutych povinnosti objednavatela.

3. Akakol'vek sprava, ziadost. poZiadavka alebo akékol'vek d'aldie ozndamenie alebo ini
formalna korespondencia sa budu pre ucely tejto zmluvy povazovat’ za dorutené:

a) v den doru€enia spravy, Ziadosti, poZiadavky, oznamenia, ak bola/bolo dorudend/é
osobne, elektronickou postou alebo kuriérnou sluzbou; alebo

b) ©10:00 hod. v defi dorucenia zasielky alebo Stvrty pracovny deii nasledujici po dni
podania zasielky, ak bola zasielka odoslana postou - podl'a toho, ¢o nastane skor.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze zasielky budu zasielané na adresy zmluvnych stran
uvedené v zahlavi tejio zmluvy.

4.  Zmluvné strany sa dohodli na nasledujicich kontaktnych udajoch:

Poskytovatel:

Kontaktna osoba: Bc.Peter Bakyta

Mail : zodpovednaosoba/@bwss.sk
Zodpovedna osoba : Bc. Monika Stirikova

Mail : monika.sturikova@bwss.sk
Objednavatel

Kontaktna osoba: Mgr. Kvetoslav Navratil

Mail: vpsi@nemsova.sk

VII.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Poskytovatel je povinny pri vykone svojej ¢innosti postupovat’ s odbornou starostlivostou
a podla Zakona a prisludnych vieobecne zaviznych pravnych predpisov. Zavizuje sa
dodrziavat’ podmienky $pecifikované touto zmluvou.

2. Poskytovatel je povinny a zavizuje sa zachovavat’ ml¢anlivost’ o vietkych skutoénostiach,
o ktorych sa dozvedel, alebo mohol dezvediet' v savislosti s poskytovanim SluZieb.

3. Objedndvatel sa zavizuje poskytnit’ poskytovatelovi suginnost’ potrebnd pre adekvitne
poskytnutie SluZzieb, a to najmé:

a) bez zbytotného odkladu oznamit’ vietky organizatné a persondlne zmeny a zmeny v
oblasti technického vybavenia a zabezpefenia, ktoré maju, pripadne by mohli mat’
vplyv na adekvitne poskytnutie SluZieb,

b) bez zbytoéného odkladu oznamit’ vietky relevantné zmeny a informdcie suvisiace s
vedenou dokumentaciou, a to: evidenciou informaénych systémov, registraciou alebo



g)

h)

i)

osobitnou registraciou informaé¢nych systémov, pripravy vyberu sprostredkovatelov a
ich zmluvnych povereni, o potrebe poucenia pracovnikov dodavatel'skych a
servisnych organizacii,

bez zbytoéného odkladu pisomne ozndmit’ vietky zistené bezpecnostné incidenty, ako
aj predpokladané ohrozenia bezpeénosti,

potrebny pocet vstupov vopred uréenych zamestnancov poskytovatela v priestoroch
objednavatel’a vo vopred dohodnutych terminoch,

povolenie pracovat’ s notebookom v priestoroch objednavatel’a,

povolenie pracovat’ so zdznamovym zariadenim: fotoaparatom, videokamerou alebo
audiozdznamnikom na ziklade predchadzajuceho pisomného sihlasu objednavatela,

pristup do priestorov, ktoré budu obojstranne konsenzualne posudené ako nevyhnutné
pre adekvatne poskytnutie Sluzieb,

pristup k dal$ej dokumentacii, ktord bude zmluvnymi stranami konsenzualne
posudena ako nevyhnutni pre adekvatne poskytnutie SluZieb,

konzultaciu s uréenymi osobami o informécidch v rozsahu potrebnom pre adckvatne
poskytnutie Sluzieb,

zabezpecit’ moznost’ nahliadnutia do osobnych spisov personalnej a mzdovej agendy
prevadzkovatel'a,

Ak objednavatel’ neposkytne sucinnost’ podl'a popisu vyssie, sprostredkovatel je opravneny pri
plneni ¢iastkovych sluzieb postupovat’ podla informéacii zverejnenych objednavatelom, podla
skuto¢nosti zistenych sprostredkovatelom a podl'a vlastnej (vahy.

VIIL
Spracivanie osobnych ddajov

1. V suvislosti s poskytnutim Osobnych adajov Poskytovatel'ovi zo strany Objedndvatel'a sa
podrla prislusnych ustanoveni Zakona Objednavatel’ bude povaZovat’ za Prevadzkovatela
a Poskytovatel' za Sprostredkovatela. Pre Gcely tejto zmluvy sa za Osobné udaje
Objednavatela povazuju aj osobné udaje jeho zamestnancov a iné osobné udaje podla
Zakona, ktoré Objednavatel’ spracovava.

2. Podla § 34 ods. 1 Zakona Objednavatel ako Prevadzkovatel' uzavretim tejlo Zmluvy
poveruje spracivanim Objednavatelovych Osobnych ddajov Poskytovatela ako
Sprostredkovatel'a, pricom

a) identifika¢né udaje Prevadzkovatela a Sprostredkovatel’a si uvedené na prvej strane

tejto Zmluvy;

b) Sprostredkovatel’ je opravneny zacat’ so spracivanim Prevadzkovatlelovych Osobnych

udajov najskor ku driu podpisamia tejto Zmluvy obomi zmluvnymi stranami;




uc¢el spracovania Prevadzkovatelovych Osobnych fdajov je vykonanie sluzieb
ustanovenych v ¢l. II. tejto Zmluvy;

nazov informaéného systému, v ktorom sa budu spracivat’ Prevadzkovatel'ove Osobné
udaje je ..BWSOFT*;

rozsah osobnych udajov: Prevadzkovatel'ove Osobné udaje nevyhnutné pre vykonanie
sluzieb ustanovenych v €L IL. tejto Zmluvy;

okruh dotknutych osdb: najmé fyzické osoby — zamestnanci Prevadzkovatela, fyzické
osoby - <¢lenovia organov spolocnosti Prevadzkovatela, fyzické osoby -
zakaznici/dodavatelia’zmluvni partneri Prevadzkovatel'a;

Sprostredkovatel’ je opravneny spracuvat Prevadzkovatelove Osobné udaje len
v sulade so Zakonom aje oprdvneny snimi vykonat' len tieto operacie, resp. ich
spracuvat’ za tychto podmienok:

i.  ziskavat, uchovavat aspracivat vrameci informacného  systému,
oboznamovat sa, zhromazdovat, zaznamenavat’, usporaduvat, vyhladdvat,
prehl’'adavat’, preskupovat’, kombinovat',

ii.  spracuvat’ len na dohodnuty udel, t.j. poskytnutie sluzieb uvedenych v &lanku
11. tejto Zmluvy, Objednavatel'ovi;

iii. prenos Prevadzkovatelovych Osobnych udajov Sprostredkovateiovi sa
uskutoéni vopred dohodnutym a zabezpetenym spdsobom;

iv.  Sprostredkovatel nesmie uzatvarat’ subdodavatel'ské zmluvy s tretimi osobami
alebo preniest’ Prevadzkovatel'ove Osobné tidaje do d'aldej krajiny bez sihlasu
Prevadzkovatel'a;

v.  Sprostredkovatel’ sa zavéizuje zaviest’ vhodné postupy k zabezpeeniu toho, ze
(i) nepovolané osoby nebudi mat pristup k zariadeniam pre spracovanie
udajov pouzitych k spracuvaniu Prevadzkovatel'ovych Osobnych udajov, (ii)
kazda osoba opravnena k pristupu k Prevadzkovate[ovym Osobnym udajom
bude reSpektovat’ a zachovavat dévernost, utajenost’ a bezpetnost
Prevadzkovatelovych Osobnych udajov, a (iii) opatrenia a postupy, ktoré
Sprostredkovatel' pouzZiva/bude pouzivat, budi vyhovoval poziadavkam
prisludnych pravnych predpisov na ochranu osobnych udajov;

vi.  Sprostredkovatel sa zavdzuje bez odkladu informovat’ Prevadzkovatela
telefonicky alebo e-mailom, pokial sa dozvie o akomkolvek skuto¢nom,
pravdepodobnom alebo udajnom neopravnenom pouZiti, zverejneni alebo
pristupu k Prevadzkovatelovym Osobnym udajom inymi osobami, vritane
oznamenia o strate alebo podozrenia na stratu takych udajov, bez ohl'adu na to,
¢i také adaje boli zasifrované alebo nie;

vii.  Sprostredkovatel’ suhlasi, Ze nebude kopirovat’ alebo rozmmoZovat' Ziadne
Prevadzkovatelove Osobné udaje bez vyslovného pisomného sthlasu od
Prevadzkovatel'a.



h)

1)

D
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viil.  Sprostredkovatel je povinny zaviest primerané avhodné technické,
organizaén¢ a personalne opatrenia pre ochranu Prevadzkovatelovych
Osobnych tdajov v stilade so Zdkonom.

podpisanim tejto Zmiuvy Objedndvatel’ vyhlasuje, ¥¢ pri vyber Poskytovatela za
poskytovatel'a sluzieb a sprostredkovatela vzal do tivahy jeho odborné, technické,
organizaéné a persondlne zrucnosti a znalosti ako aj jeho schopnost’ zabezpeéit
bezpednost’ spractiivania Osobnych tdajov.

ak medzi zmluvnymi stranami nebude pisomne dohodnuté inak, tidto dohoda o
spractvani Objednavatel'ovych Osobnych (idajov bude trvat’ pocas trvania zmluvného
vztahu s Poskytovatelom podla tejto zmluvy;

tato dohoda o spractivani osobnych ddajov sa uzatvara ku dfiu podpisu tejto Zmluvy
obomi zmluvnymi stranami.

IX,
Trvanie zmluvy

1. Téato zmluva sa uzatvara na dobu neurditd. Zmluvné strany sa dohodli, ze platnost’ a
utinnost tejto zmluvy konéi:

2)

na zéiklade dohody zmluvnych stran, alebo

b) uplynutim vypovednej lehoty. Kazda zo zmluvnych stran je opravnena tito zmluvu

vypovedat’ aj bez udania dévodu. Zmluvné strany sa dohodli na jednomesaénej
vypovedne] lehote, ktord zadina plyntt’ prvy defi v mesiaci nasledujuceho po mesiaci,
v ktorom bola pisomné vypoved’ dorutena druhej zmluvnej strane.

odstupenim od zmluvy z dévodu podstatného poru$enia zmluvnych povinnosti, za
ktoré sa povazuje najmi opakované porusenie povinnosti niektorou zo zmluvnych
stran alebo také porudenie povinnosti, ktoré mé za nasledok vyvodenic sankénej
zodpovednosti zo strany Uradu na ochranu osobnych Udajov. V pripade odstupenia
zmluva skonéi dfiom dorucenia pisomného oznamenia o odstupeni druhej zmluvnej
strane alebo neskor§im driom uvedenym v ozndmeni o odstipeni. Odstupenim od
zmluvy nezanika pravo odstupujticej strany na nahradu skody.

X.
Zavereéné ustanovenia

1. Naprava a povinnosti neupravené v tejto zmluve sa vzt'ahuju prislu$né ustanovenia zdkona
€. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskordich predpisov a ostatnych prislusnych
pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Tato zmluva nadobuda platnost’ a U€innosi’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi

stranami.
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3. Akékol'vek zmeny a doplnky je moZné urobit’ len so sthlasom oboch zmluvnych stran,
v pisomnej forme v podobe o¢islovaného dodatku.

4. Utastnici tejio amluvy prehlasujd, Ze tato zmluva bola uzatvorena, podla ich slobodnej,
urlitej a vaznej vole, nebola uzatvorend v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok.

5. Utastnici si tato zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli, na znak ¢oho ju
vlastnoruéne podpisuji.

t-62- Wt T

V Dubnici nad Vahom diia : .

Objehnévatel’ , '
Mgr. Kvetoslav Navratil Be. Poteaat¥ta, konatel




