Zmluva o spraciivani osobnych tidajov

uzavreta podla § 34 zdkona ¢.18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov (dalej len ,,Zakon™) a &l. 28 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a rady
(EU) 2016/679 0 ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe
takychto udajov (d’alej len ,,Nariadenie®)

(d’alej len ,,Zmluva®)
Prevadzkovatel’:

Obchodné meno: Verejno-prospesné sluzby, m.p.o. Nem3ova
So sidlo: Micrové namestie 21, 914 41 Nemgova

1CO: 35604956

DIC: 2020982480

Zastupeny: vedici Mgr. Kvetoslav Navratil

(d'alej len ,,Prevadzkovatel™)

Sprostredkovatel’:

Obchodné meno:3W Slovakia s.r.o.

So sidlo:Na Vinohrady 692/59, 911 05 Trengin

1C0:36746045

Spolofnost’ zapisand v Obchodnom registri Okresného sade Trendin,
Oddiel: Sro, Viozka &.17582/R

Zastapeny: Slavomir Durikovié

(dalej len ,,Sprostredkovatel™)
(spolu d'alej ako ,,Zmluvné strany*)

I

Predmet zmluvy a doba spractivania

1.L Predmetom  tejto Zmluvy je poverenic Sprostredkovatela Prevadzkovatel'om,
__Spraciivanim osobnych idajov v mene Prevadzkovatela.
L2: Sprostredkovatel’ Je opravneny spracuvat’ osobné daje podl'a osobitne] zmluvy zo dia
............ » podla tejto Zmluvy aspdsobom podlra Zikona, osobitnych zikonov a
nariadenia.

L3. Sprostredkovatel je opravneny spracuvat’ osobné udaje v mene Prevadzkovatela po dobu
trvania osobitnej zmluvy podla bodu 1.2 tejto Zmluvy .

II.
Povaha a adel spraciivania osobnych udajov



2.L Sprostredkovatel je opravneny spraciival’ osobné udaje za Ulelom poskytovania
a zabezpetovania technickej podpory softvéru na spracovanie digitalneho archivaéného
systému, v ramci zabezpeCovania pravidelného zélohovania a uchovavania dat s
osobnymi  {idajmi v automatizovanej forme na technickych  prostriedkoch
Sprostredkovatela.

I11.
Zoznam alebo rozsah osobnych tidajov

3@;{1.??Sprostredkovatel’ je opravneny spractvat’ osobné tidaje v nasledovnom rozsahu: merno,
priezvisko, titul, adresa, rodné &islo, &. obgianskeho preukazu, telefonicky kontakt.

Iv.
Kategérie dotknutych os6b

4.1. Sprostredkovatel je oprédvneny spracuvat’ osobné Gdaje o osobach, ktoré si prenajimaja
hrobové miesto.

V.

Priva a povinnosti Previdzkovatel’a

5.L Prevadzkovatel' je povinny poskytovat Sprostredkovatel'ovi na spracivanie zakonne
ziskané, spravne a aktualizované osobné udaje. V pripade zmeny v poskytnutych tdajoch
~oznami Prevadzkovatel tieto zmeny bezodkladne Sprostredkovatelovi.

5.2 Prevadzkovatel je povinny zabezpedit informovanie dotknutych 0sdb o tom, Ze ich udaje
spracuva Sprostredkovatel’ podla §19 a §20 Zakona a ¢lanku 13 a 14 Nariadenia.

5:3. Prevadzkovatel ma pravo na preverenie Sprostredkovatela, & poskytuje dostato@né

- zaruky na prijatie primeranych technickych a organizadnych opatreni.

5.4::V pripade, ak si dotknut4 osoba uplatni prava podla §21 az §28 Zakona a &lanku 15 a% 22
Nariadenia, ktoré ma vplyv na spracivanie poskytnutych osobnych tidajov
Sprostredkovatelom, Prevadzkovatel  bezodkladne informuje o tejto  skutodnosti
Sprostredkovatela.

5.5. Prevadzkovatel ma pravo vyjadrit sthlas/nesahlas so spracivanim osobnych udajov
prostrednictvom dal§ieho Sprostredkovatefa povereného Sprostredkovatefom. V pripade
ak Prevadzkovatel sithlasi so spracuvanim osobnych udajov prostrednictvom dalgieho
Sprostredkovatel'a, udeli Sprostredkovatel'ovi pisomny sihlas, prostrednictvom prilohy &.
2 tejto zmluvy.

VI.
Povinnosti Sprostredkovatel’a

6.1. Sprostredkovatel' vyhlasuje, Ze poskytuje dostatotn¢ zaruky na prijatie primeranych
technickych a organiza¢nych opatreni tak, aby spraclivanie osobnych tdajov spifialo
poziadavky Zakona a Nariadenia tak, aby sa zabezpetila ochrana prav dotknutej 0soby.
V pripade preukazania nepravdivosti vyhldsenia v zmysle tohto bodu je Sprostredkovatel
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povinny nahradit’ 3kodu, ktord vznikla Prevadzkovatelovi z ddvodu porufenia a
nespinenia zaviizkov obsiahnutych v tomto bode v plnej vyske.

6.2. Sprostredkovatel' je povinny poskytnuf Prevadzkovatelovi informdcie potrebné na
preukdzanie splnenia povinnosti podla bodu 6.1 tejto Zmluvy, prostrednictvom
predioZenia akéhokofvek doveryhodného dékazu preukazujiceho splnenie tychto
povinnosti podfa Zikona aNariadenia formou Prilohy & 1 tejto  zmluvy.
Sprostredkovatel’ méZe preukéazat splnenie dostatotnych zaruk schvalenym kodexom
spravania alebo certifikatom podl'a Zakona a Nariadenia.

6.3. Sprostredkovatel' je povinny poskytnut' sudinnost v ramci auditu ochrany osobnych
Udajov a kontroly zo strany Prevadzkovatefa alebo auditora, ktorého poveril

~ Prevadzkovatel'.

64 Sprostredkovatel je povinny spracuvat’ osobné udaje len na zdklade pisomnych pokynov
Prevadzkovatela, a to aj vtedy, ak ide o prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo
medzindrodnej organizacii okrem prenosu na ziklade osobitného predpisu  alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenskd republika viazana. Sprostredkovatel je pri
takom prenose povinny oznamit' Prevadzkovatelovi tuto poziadavku pred spracuvanim
osobnych adajov, ak osobitny predpis alebo medzindrodna zmluva, ktorou je Slovenska
republika viazana, takéto ozndmenie nezakazuje z dévodov verejného ZAujmu.

6.5. Sprostredkovatel’ je povinny spracivat osobné ddaje podra pokynov Previdzkovatela.
Pokial' Sprostredkovatel’ uréi ugel a prostriedky spractivania osobnych udajov, povaZuje
sa za Prevadzkovatel'a.

6.6, Sprostredkovatel je povinny zachovéval mldanlivost o osobnych udajoch, ktoré
spraciiva. Sprostredkovatel je povinny zabezpetit ml&anlivost, resp.  zaviazat
miéanlivostou o osobnych udajoch aj fyzické osoby (jeho opravnené osoby a iné nim
osoby zmluvne zaviazané), ktoré pridu do styku s osobnymi Gdajmi u Prevadzkovatela,
alebo Sprostredkovatela, ak nie st viazané mldanlivostou podl'a osobitného zikona.
Povinnost’ ml¢anlivosti trvd aj po ukonden{ spractvania osobnych udajov.

6.7, Sprostredkovatel je povinny  vykonat' opatrenia podlfa § 39 Zakona, a &lanku 32

- Nariadenia, nasledovne:

a)y - -Sprostredkovatel’ je povinny prijat’ so zreteFom na najnoviie poznatky, na ndklady na
vykonanic opatreni, na povahu, rozsah, kontext a el spraciivania osobnych udajov a
na rizikd s roznou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava fyzickych osdb
primerané technické a organizadné opatrenia na zaistenic wrovne bezpeénosti
primeranej tomuto riziku, priéom uvedené opatrenia mdZu zahflal najmi
pseudonymiziciu a Sifrovanie osobnych udajov, zabezpedenie trvalej ddvernost,
integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spracivania osobnych ddajov, proces
obnovy dostupnosti osobnych Gdajov a pristup k nim v pripade fyzického incidentu
alebo technického incidentu, proces pravidelného testovania, posudzovania a
hodnotenia G€innosti technickych a organizainych opatrenf na zaistenie bezpetnosti
spracttvania osobnych udajov,

ri posudzovani primerangj Urovne bezpetnosti sa prihliada na rizika, ktoré

predstavuje spracivanie osobnych udajov, a to najmd ndhodné znitenie alebo

nezdakonné znienie, strata, zmena alebo neopravnené poskytnutie prenafanych

osobnych tdajov, uchovavanych osobnych tdajov alebo inak spracuvanych osobnych
~Udajov, alebo neoprdvneny pristup k takymto osobnym tdajom,

~ Sulad s uvedenymi poZiadavkami moZno preukazat’ schvidlenym koédexom spravania

. alebo certifikdtom podl'a Zékona a Nariadenia,

d) " “Sprostredkovatel' je povinny zabezpelif, aby fyzickd osoba konajica za
Sprostredkovatel'a, ktora ma pristup k osobnym tdajom, spraciivala tieto udaje len na
zdklade pokynov Prevadzkovatela alebo podla osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana,

6.8..Sprostredkovatel  je  povinny  dodrZiavat podmienky  zapojenia  dalgicho
Sprostredkovatela, nasledovne:
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Sprostredkovatel’  nesmie  poverit spracuvanim  osobnych Udajov  d'aldicho

Sprostredkovatel'a  bez predchddzajiceho  osobitného  pisomného  sthlasu

Prevadzkovatela alebo  v3eobecného pisomného  suhlasu  Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel’ je povinny vopred informovat Prevadzkovatela o povereni d’alieho

Sprostredkovatela, ak sa poverenie vykonalo na zaklade vicobecného pisomného

suhlasu, pri¢om Prevadzkovatel ma pravo vzniest’ namietku vod&i pridaniu, alebo
ndhrade d'alSieho sprostredkovatela,

-k Sprostredkovatel' zapoji do vykondvania osobitnych spracovatel'skych &innosti v
mene  Prevadzkovatela  d'aliieho Sprostredkovatela, tomuto  d'al§iemu
Sprostredkovatelovi v Zmluve alebo prostrednictvom iného pravneho ukonu je
povinny uloZit' rovnaké povinnosti tykajice sa ochrany osobnych udajov ako si
ustanovené v Zmiluve alebo vinom pravnom ikone medzi Prevadzkovatelom a
Sprostredkovatelom, a to najmd poskytnutie dostatoénych zaruk na prijatie
primeranych technickych a organizatnych opatreni tak, aby spracivanie osobnych
tidajov spinalo poZiadavky tohto zékona. Zodpovednost vodi Prevadzkovatelovi nesie
pOvodny Sprostredkovatel, ak dald Sprostredkovatel' nespini svoje povinnosti
tykajice sa ochrany osobnych udajov.,

6.9, Sprostredkovatel Jje povinny po zohladneni povahy spractivania osobnych udajov v &o
najvacsej miere poskytnuf' sacinnost Prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a
organizanymi opatreniami pri plneni Jjeho povinnosti prijimat’ opatrenia na zaklade
Ziadosti dotknutej osoby podla Zakona a Nariadenia,

6:10. Sprostredkovatel’ je povinny poskytnit’  sudinnost’  Prevadzkovatelovi pri
zabezpeCovani plnenia povinnostl podla § 39 a7 43 Zikona a&lankov 32 az 36
Nariadenia s prihliadnutim na povahu spracuvania osobnych udajov a informdcie
dostupné Sprostredkovatel'ovi.

6.11. . Sprostredkovate! je povinny zabezpetenym spbsobom  vratit Prevadzkovatelovi
osobné tdaje po ukondeni poskytovania sluZieb tykajacich sa spracavania osobnych
idajov a bezpe&ne vymazat vietky existujiice kopie, ktoré obsahuju osobné adaje, ak
osobitny predpis alebo medzindrodnd zmluva, ktorou je Slovenska republika viazang,
nepozaduje uchovévanie tychto osobnych udajov. Za bezpelny vymaz sa povazuje
fyzické znidenie nositov informdcii, ich demagnetizacia, alebo bezpeény prepis dat
s osobnymi udajmi, napriklad pouZitim bezpe¢ného softvérového nastroja pre vymazanie
dat.

6.12. - Sprostredkovatel je povinny bez zbytogného odkladu informovat Prevadzkovatela, ak
ma za to, Ze sa pokynom Prevadzkovatela poruSuje Zakon, Nariadenie, osobitny predpis
alebo medzindrodnd zmluva, ktorou Jje Slovenska republika viazand, ktoré sa tykaju
ochrany osobnych tidajov.

VIL

Podmienky spracivania osobnych tdajov

7.1, Sprostredkovate!’ zabezpeCuje ochranu osobnych udajov dotknutych 0s0b, najmi ich
dovernost’, integritu a dostupnost’, v stlade so Zgkonom, Nariadenim a opatreniami
v oblasti technickej a organizaénej bezpednosti.

Sprostredkovatel’ je povereny vykondvat nasledovné spracovatel'ské operdcie v
automatizovanej podobe, najma ziskavanie, zaznamenavanie, usporadivanie,
Struktirovanie, uchovédvanie, zmena, vyhl'addvanie, prehliadanie, vyuZivanie,
poskytovanie prenosom, &irenim alebo inym  spdsobom, preskupovanie  alebo

T.2..

7:3. Sprostredkovatel méze vzdialene pristupovat’  do  databdz  Prevadzkovatel's

__prostrednictvom zabezpedeného Sifrovaného pristupu.

7.4: Sprostredkovatel’ zabezpeti uchovavanie, zilohovanie a likvidéciy clektronickych dat
s osobnymi Gdajmi (dalej »data®), tak, aby nedoslo k porugeniu dostupnosti a integrity
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osobnych ddajov, podla Zakona, osobitného zakona a svojich prijatych bezpe¢nostnych

___Opalreni,

1.5. Sprostredkovatel zabezped{ informovanie Prevadzkovatela o kazdej zmene/aktualizacii
poskytovaného softvéru, ktora ma vplyv na bezpetnost’ spractuvanych osobnych tdajov
Prevadzkovatel’a.

7.6. Sprostredkovatel' moze osobné adaje poskytnit’ organom a institicidm, ak to vyzaduje
osobitny predpis. Pred takymto poskytnutim osobnych udajov je Sprostredkovatel’
povinny Prevadzkovatela o tomto zamyS§lanom poskytnuti informovaf., V pripade, ak
Prevadzkovatel' uréi dalsic subjekty, ktorym méZe Sprostredkovatel osobné udaje
Prevadzkovatel'a poskytovat, uvedn sa tieto prostrednictvom Prilohy tejto Zmluvy.,
Vpripade ich zmeny, ozniami tieto zmeny  Prevadzkovatel  bezodkladne
Sprostredkovatelovi. V pripade, ak Sprostredkovatel' zamysla poskytnit’ osobné vdaje
inym prijemcom ako urgil Prevadzkovatel, bezodkladne o tejto skutoénosti informuje
Prevédzkovatela.

7.:Sprostredkovatel’ nie je opravneny vykonavat' prenos osobnych udajov do tretej krajiny,
alebo medzindrodnej organizacii za Prevadzkovatela. V pripade, ak by Sprostredkovatel
zamyslal preniest’ osobné tdaje do tretej krajiny, alebo medzindrodnej organizcii,
vyplyvajicej zjeho prijatych bezpeénostnych opatreni, Jje povinny o tejto poZiadavke
Prevadzkovatel'a bezodkladne informovat’ a zabezpetit' informovanie dotknutych oséb
0 tejto skutoCnosti pred prvym prenosom osobnych udajov. Prevadzkovatel m4 pravo
~vzniest’ ndmietku proti prenosu osobnych udajov do tretich krajin.

7.8. Sprostredkovatel sa zavizuje, %e bude Prevadzkovatefovi oznamovat vietky porugenia
ochrany osobnych tdajov, ktoré u neho vznikng a moZu mat’ dopad na osobné udaje
Prevadzkovatel'a. Tieto skuto¢nosti je Sprostredkovatel’ povinny bezodkladne oznimif
Prevadzkovatelovi, najneskor viak v lehote do 3 dni od ich vzniku, alebo zistenia.

7.9, Sprostredkovatel’ umozni zodpovednej osobe Prevadzkovatela nezavisly vykon dohladu
nad ochranou osobnych udajov, podfa §46 Zakona a &lanku 39 Nariadenia v medziach
spracivanych osobnych udajov dotknutych 0s6b prevddzkovatela, ak takéto osoba bola
prevadzkovatel'om poverena.

VIII.
Ziveredné ustanovenia

+Zmluvné strany vyhlasuju, Ze podas platnosti tejto Zmluvy, si obe zmluvné strany budd
plnit’ vietky povinnosti, ktoré im vyplyvaju z platnych pravnych predpisov a tejto

_ Zmluvy.

8.2. Zmluvné strany si povinng poskytnit’ si vzdy v primeranej Iehote potrebnt stiéinnost za

__UCelom riadneho plnenia tejto Zmluvy, ktora nebude v IOZpote s pravnymi predpismi.

8.3, Vietky prava poskytnuté medzi Zmluvnymi stranami na zdklade tejto Zmluvy s platné

aj voti vietkym ich pravaym nastupcom.

8.4, Této Zmluva nadobuda platnost’ a i¢innost jej podpisom oboma Zmluvnymi stranami.

85:Tato  Zmluva sa netyka  spracovania osobnych  udajov spracovavanych

~ SprostredkovateFom na ing ucely ako je uvedené v tejto Zmluve.

8:6. Tato Zmluva je vyhotovens v listinnej vratane elektronickej podoby. V pripade listinnej
. _Podoby je tdto Zmluva v 2 vyhotoveniach, po 1 pre kazda zo Zmluvnych stran,

8.7. Akékol'vek zmeny a doplnenia tejto zmluvy Je mozné vykonavat formon pisomnych
dodatkov, podpisanych oboma zmluvnymi stranami, vratane ich elektronickej podoby.
8.8, Vietky ozndmenia, vyhlasenia, Ziadosti, vyzvy a iné ukony v sivislosti s touto Zmluvou

. ajej plnenim, musia byt urobengé v pisomnej podobe, vritane elektronickej podoby.

8.9, Pravne vetahy vyslovne touto Zmluvou neupravené sa spravuji predovietkym
ustanoveniami zdkona &. 513/1991 Zh. Obchodného zakonntka, Zékona, Nariadenia
a ostatnych pravnych predpisov.




8.10. Tito Zmluva zanikne automaticky ku diu, ku ktorému bude ukondeni spolupréca
Prevéadzkovatela a Sprostredkovatela.

8.11. Ukongenim Zmluvy sa zmluva od pogiatku zruduje. Tym nie je dotknutd platnost
ustanovent, ktoré svojou povahou majit trvat’ aj po skongen tejto Zmluvy,

8.12. Zmluvné strany si tuto Zmluvu preéitali, jeho obsahu porozumeli a sithlasia s nim, na
znak ¢oho ju vlastnoruéne slobodne a vaZne podpisali.

..................................... Meiied V Trenéine , dita 14.12.2020
Za prevadzkovatela: Za sprostredkovatel’a: '
. SIS e
\
iy - o yeinen 0 Slavomir Durikovi f
vedici konatel’




