MESTO NEMSOVA ¥

MESTSKY URAD NEMSOVA
ul. Janka Palu 2/3, 914 41 NemSova

Konsolidované znenie VSeobecne zavazného nariadenia ¢. 4/2018 o rozsahu
poskytovania socialnych sluzieb, sume ihrady za socidlne sluzby, sposob jej
urcenia a platenia v zriad’ovatel’skej posobnosti mesta NemSova v zneni
VZN &. 8/2018, VZN ¢&. 3/2019, VZN ¢. 3/2021, VZN ¢. 6/2021
a VZN ¢. 8/2022

- VZN 4/2018 schvalené Mestskym zastupitel'stvom v NemsSovej diia 20. 06. 2018 uznesenim €. 412, u€¢inné od 07. 07. 2018
- VZN 8/2018 schvalené Mestskym zastupitel'stvom v NemsSovej dita 06. 09. 2018 uznesenim €. 442, ucinné od 06. 10. 2018
- VZN 3/2019 schvalené Mestskym zastupitel'stvom v NemsSovej diia 21. 11. 2019 uznesenim ¢. 124, u€inné od 01. 01. 2020
- VZN 3/2021 schvélené Mestskym zastupitel'stvom v NemSovej diia 18. 11. 2021 uznesenim €. 351, u€inné od 01. 01. 2021
- VZN 6/2021 schvalené Mestskym zastupitel'stvom v NemsSovej diia 29. 12. 2021 uznesenim ¢. 388, ucinné od 15. 01. 2022
- VZN 8/2022 schvalené Mestskym zastupitel'stvom v NemsSovej diia 19. 05. 2022 uznesenim €. 417, u€inné od 09. 06. 2022

MESTO NEMSOVA

na zaklade § 4 ods. 3, pism. p) a § 6 zakona ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorSich
predpisov azakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach aozmene a doplneni zékona
¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov
v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zékon o socidlnych sluzbach®) vydava pre uzemie mesta
NemsSova toto:

VSeobecne zavizné nariadenie €. 4/2018 o rozsahu poskytovania socialnych sluzieb,
sume uhrady za socialne sluzby, sposob jej urcenia a platenia v zriad’ovatel’skej posobnosti
mesta NemSova.

PRVA CAST
Uvod

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

1. Utelom tohto vieobecne zavizného nariadenia (dalej len ,,VZN®) je vzmysle zikona
o socidlnych sluzbach
a) definovanie druhu a foriem socidlnych sluZieb poskytovanych v zriad’ovatel'skej posobnosti

mesta NemsSova (d’alej len ,,mesto*),
b) urcenie spdsobu a stanovenie vysky thrady za socidlne sluzby.

2. Mesto poskytuje prostrednictvom Centra socidlnych sluzieb (d’alej len ,,CSS*) tieto socidlne
sluzby:
a) socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z doévodu doviSenia
dochodkového veku (opatrovatel'ska sluzba, prepravna sluzba, zariadenie opatrovatel'skej
sluzby),



b) socialne sluzby krizovej intervencie (itulok).
3. Socialne sluzby poskytuje formou:
a) terénnou — v prirodzenom prostredi ob¢ana (domacnost’ odkazané¢ho obcana),

b) pobytovou — celoro¢ne (v zariadeni socidlnych sluzieb).

4. Socialne sluzby su poskytované v rozsahu:

a) neurcity ¢as,
b) urcity ¢as
DRUHA CAST
Konanie
Clanok 2

Konanie vo veciach odkazanosti na socialnu sluzbu

1. Konanie o odkazanosti na opatrovatel’sku sluzbu a na socidlnu sluzbu v zariadeni opatrovatel’ske;
sluzby sa zacina na zédklade pisomnej ziadosti fyzickej osoby o posudenie odkazanosti na
socialnu sluzbu (priloha €. 1).

2. Ziadost’ o postidenie odkéazanosti na socialnu sluZbu podla ods. 1. tohto ¢lanku sa podava mestu
prostrednictvom Mestského tradu v NemSove;j.

3. Ak fyzickd osoba vzhl'adom na svoj zdravotny stav nemdze sama podat’ Ziadost’ o postdenie
odkazanosti na socialnu sluzbu, podat’ Zziadost” o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby,
uzatvorit’ zmluvu o poskytovani socialnej sluzby, moéze v jej mene ana zéklade potvrdenia
osetrujuceho lekara o zdravotnom stave tejto fyzickej osoby podat’ ziadost’, uzatvorit’ zmluvu,
alebo udelit’ stihlas aj iné fyzicka osoba.

4. Ziadost o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu obsahuje:
a) meno a priezvisko Ziadatela (fyzickej osoby, ktorej odkazanost’ sa ma posudzovat)),

b) datum jej narodenia,

c) adresa pobytu,

d) rodinny stav,

e) Statne obcCianstvo,

f) druh socidlnej sluzby, na ktort ma byt fyzicka osoba posudend, formu socidlnej sluzby
a potvrdenie poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti o zdravotnom stave fyzickej osoby,
ktora Ziada o posudenie odkazanosti na socidlnu sluzbu.

5. Podkladom na vydanie rozhodnutia o odkézanosti na socialnu sluzbu je posudok o odkézanosti
na socialnu sluzbu.

6. Na vypracovanie posudku o odkazanosti na socialnu sluzbu sa primerane pouZiju ustanovenia
§ 48 az 51 zékona o socialnych sluzbéch.

7. Mesto na zéklade zdravotného posudku a socidlneho posudku vyhotovi posudok o odkazanosti
na socialnu sluzbu, ktory obsahuje:
a) stupenl odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby,
b) zoznam tkonov sebaobsluhy, zoznam tkonov starostlivosti o svoju doméacnost” a zoznam
zékladnych socialnych aktivit, pri ktorych je fyzickd osoba odkazana na pomoc inej fyzickej



osoby a ich rozsah vyjadreny predpokladanym rozsahom hodin v rdmci ur¢eného rozpétia
podl’a prilohy €. 3, pism. B) zakona o socidlnych sluzbéch,

c) navrh druhu socidlnej sluzby s prihliadnutim na potreby a ndvrhy fyzickej osoby, ktora
poziada o poskytnutie socialnej sluzby,

d) urcenie terminu opidtovného postudenia zdravotného stavu.

8. Pri rozhodovani o odkazanosti na socialnu sluzbu moéze mesto pouzit' ako podklad na vydanie
rozhodnutia o odkdzanosti na socialnu sluzbu komplexny posudok vydany prisluSnym uradom
prace, socidlnych veci arodiny na ucely kompenzicie socidlnych dosledkov tazkého
zdravotného postihnutia podla osobitného predpisu, ak je jeho obsahom aj postdenie stupna
odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby, alebo posudok na socidlnu sluzbu
vydany inou obcou.

9. Na konanie odkazanosti na socidlnu sluzbu sa primerane vzt'ahuji vSeobecne zaviazné predpisy
o spravnom konani.

10. Priebeh konania vo veci rozhodovania o odkdzanosti na socidlnu sluzbu zabezpecuje mesto
prostrednictvom  organiza¢nej zlozky Centrum socidlnych sluzieb, Odbojarov 7, NemSova
(dalej len ,,CSS Nemsova“), ktory eviduje avedie celu spisovi agendu. Rozhodnutia
o odkazanosti na opatrovatel'skil sluzbu zabezpecuje mesto NemsSova prostrednictvom CSS
NemsSova.

TRETIA CAST
Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z déovodu t’azkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu dovisSenia dochodkového veku

Clanok 3
Opatrovatel’ska sluzba a vyska uhrady

1. Opatrovatel'ska sluzba je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora:
a) je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkdzanosti je najmenej II. podla
prilohy €. 3 zdkona o socialnych sluzbach, a
b) je odkazana na pomoc pri tkonoch sebaobsluhy, tkonoch starostlivosti o svoju domacnost’
a zédkladnych socialnych aktivitach podl'a prilohy €. 4 zdkona o socialnych sluzbach.

2. Podmienkou poskytovania opatrovatel'skej sluzby je rozhodnutie o odkéazanosti na socialnu
sluzbu.

3. Opatrovatel'ska sluzba sa poskytuje terénnou formou — prednostne v domécnosti obcana, pocet
dni a rozsah ukonov sa urcuje v hodinach.

4. Opatrovatel’'skd sluzba sa poskytuje aj bezodkladne, mozno ju poskytovat’ aj pred nadobudnutim
pravoplatnosti rozhodnutia o odkazanosti na socidlnu sluzbu v pripade, ze je zivot alebo zdravie
fyzickej osoby vdzne ohrozené.

5. Opatrovatel'skd sluzba sa poskytuje na dobu pocas splnenia podmienok trvania naroku na tento
druh socidlnej sluzby.

6. Minimalny rozsah tikonov sebaobsluhy nesmie byt nizsi ako je minimalny rozsah zodpovedajuci
stupniu odkazanosti fyzickej osoby posudeny podla prilohy €. 3 zdkona o socidlnych sluzbach.
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12.

Obc¢an mdze pri uzatvoreni zmluvy o poskytovani opatrovatel'skej sluzby poziadat’, aby mu bola
opatrovatel'skd sluzba poskytovana v nizSom rozsahu na aky je odkézany. Takto dohodnuty
rozsah opatrovatel'skej sluzby bude obsahom zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby uzatvorene;j
podla § 74, ods. 7 zékona o socialnych sluzbach.

. Poskytovanie opatrovatel'skej sluzby pre viacerych obcanov, zijucich v spolocnej domacnosti,

sa upravi v zmluve o poskytovani socidlnej sluzby po zohl'adneni ich individualnych potrieb.

. Uhrada za opatrovatel’ska sluZbu sa uréi podl'a skutoéného rozsahu hodin poskytovanych tkonov

sebaobsluhy, ukonov starostlivosti o doméacnost a zakladnych socidlnych aktivit v prepocte
podl'a poc¢tu pracovnych dni v mesiaci, v ktorom sa opatrovatel’ska sluzba poskytla.

. Vyska thrady za opatrovatel’ski sluzbu je stanovena v sume 1,90€ za jednu hodinu. V pripade

poskytovania opatrovatel'skej sluzby prostrednictvom projektu — Podpora opatrovatel'skej sluzby
je vyska thrady v sume 1,70 € za jednu hodinu.

. 'V pripade ze ziadatel’ o opatrovatel'sku sluzbu ziada o pomocné upratovacie sluzby ako napr.
umyvanie okien, prasenie kobercov, upratovanie po mal'ovani, celkové upratanie bytu, ktoré
nie su Specifikované v Cl. 4 tohto VZN je vyska tihrady stanovena v sume 4,00€ za 1 hodinu.

Celkova thrada za opatrovatel'sku sluzbu sa zaokruhl'uje na najblizsi euro cent nadol.
Uhrada za poskytnutd sluzbu sa zaplati v hotovosti, alebo postovou poukéazkou, alebo
prevodom na ucet za kalendarny mesiac, v ktorom sa sluzba poskytovala, najneskdr vSak do

patnasteho dna aktualneho kalendarneho mesiaca.

Clanok 4
Rozsah tikonov opatrovatel’skej sluzby

Rozsah ukonov sebaobsluhy, ukonov starostlivosti o svoju domacnost’ a zakladnych socialnych
aktivit podl'a prilohy €. 4 zdkona o socidlnych sluzbach je nasledovny:

A.

Sebaobsluzné ukony
a) Hygiena:

1. osobna hygiena - hygienické starostlivost’ o jednotlivé Casti tela: ruky, tvér, zuby, nechty
(holenie, ¢esanie, umyvanie, make-up, odlicovanie, strihanie nechtov na rukdch a na nohéach,
aplikacia krémov, masti, pripadne medikamentov)

2. celkovy kupel’ — hygienickd starostlivost’ o celé telo vo vani, pripadne v sprche s umytim
vlasov (celkovy kupel’ sa vykonava vZzdy vo vani, alebo v sprchovom kute).

b) Stravovanie a dodrZiavanie pitného reZzimu:

porciovanie stravy,
obsluha (prinesenie stravy a ndpoja na dosah klienta)
kfmenie a pomoc pri piti.

w =

o
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Vyprazdiiovanie mo¢ového mechura a hrubého Creva:

sprievod na toaletu,

pomoc pri vyzliekani, obliekani,

ucelnd ocista po toalete,

sprievod z toalety,

podanie podloznej misy, mocovej f'aSe s naslednym ocistenim podloznej misy (fTase),

MRS



d)

ochrana osobnej a postel'nej bielizne pred znecistenim (nasadenie a vymena plienky).
Obliekanie, vyzliekanie:
1. vyber obleCenia (rozpoznanie jeho spravneho vrstvenia a farieb),

2. obliekanie, obuvanie,
3. vyzliekanie, vyzivanie.

Mobilita, motorika:

sprievod pri chodzi (chddza po rovine, po schodoch),
pomoc pri vstavani z 16zka, pomoc pri lihani na 16zko,
polohovanie,

b=

pomoc pri manipulacii s predmetmi (napriklad pri uchopeni lyzic¢ky, zapinani
gombikov),
5. obsluha a premiestiiovanie predmetov dennej potreby.

DodrZiavanie lie¢ebného rezimu

nakup liekov, podavanie liekov a aplikacia masti,
kontrola glykémie glukomerom,

odmeranie krvného tlaku, pulzu a telesnej teploty,
aplikacia lie¢iva subkutanne (napriklad inzulinu),
5. polohovanie,

b=

Ukony starostlivosti o svoju domacnost’

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
),

k)

nakup potravin a iného drobného spotrebného tovaru,

priprava jedla, varenie, zohrievanie jedla,

donaska jedla do domu,

umytie riadu,

bezné upratovanie v domécnosti,

obsluha beznych domacich spotrebicov,

starostlivost’ o pradlo (pranie, Zehlenie)

starostlivost’ o 16zko,

vynasanie drobného odpadu do zbernej smetnej nadoby,

donaska uhlia, dondska dreva, vynesenie popola, donaska vody, kurenie vo vykurovacich
telesach a ich Cistenie,

d’al$ie jednoduché ukony spojené s prevadzkou a udrziavanim domécnosti (administrativne
ukony spojené s vedenim domdacnosti, napriklad zabezpecenie uhrady platieb).

Zakladné socialne aktivity

a)

b)

sprievod:

1. na lekarske vySetrenie,

2. na vybavenie Uradnych zaleZitosti,

3. do skoly, zo skoly, do zamestnania a zo zamestnania,
4. pri zdujmovych €innostiach,

predc¢itanie pre fyzicka osobu, ktord je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca najmd pri
vybavovani uradnych zalezitosti, pri vybavovani tradnej a osobnej koreSpondencie a pri
nakupovani,



¢) tlmocenie

1. pre fyzicka osobu, ktora je nepocujica alebo fyzickli osobu, ktord mé tazka obojstrannu
nedoslychavost’, najmi pri vybavovani uradnych zalezitosti, pri navsteve lekéra, pri
zédujmovych ¢innostiach,

2. pre fyzicku osobu, ktord je hluchoslepa, najmé pri vybavovani uradnych zalezitosti, pri
vybavovani uradnej a osobnej koreSpondencie a pri nakupovani, pri navsteve lekara, pri
zdujmovych ¢innostiach.

D. Dohlad

a) urcenom case
b) nepretrzity dohlad.

Clanok 5
Okruh 0s6b, ktorym nemozZno poskytnit’ opatrovatel’ski sluzbu

1. Opatrovatel'ska sluzbu nemozno poskytnut’ fyzickej osobe:

a) ktorej sa poskytuje celoro¢na pobytova socialna sluzba,

b) ktora je opatrovana fyzickou osobou, ktorej sa poskytuje peniazny prispevok na opatrovanie,
podla zdkona ¢. 447/2008 Z.z. o penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého
zdravotného postihnutia, v zneni neskorSich predpisov. (dalej len zédkon €. 447/2008 Z.z.) ak
zakon o socialnych sluzbach neustanovuje inak,

c) ktorej sa poskytuje petiazny prispevok na osobntl asistenciu, podl'a zakona ¢. 447/2008 Z. z.,

d) ktorej je nariadend karanténa pre podozrenie z ndkazy prenosnou chorobou a pri ochoreni
touto nakazou.

2. Ustanovenie odseku 1 tohto ¢lanku pism. b) sa nepouzije ak:

a) sa fyzickej osobe vykondvajlicej opatrovanie poskytuje Ustavnd zdravotnd starostlivost’
v zdravotnickom zariadeni,

b) sa fyzickej osobe vykonavajucej opatrovanie poskytuje odl'ahcovacia sluzba,

c) sa fyzickej osobe, ktora je opatrované fyzickou osobou, ktorej sa poskytuje penazny
prispevok na opatrovanie podla zékona ¢. 447/2008 Z. z.,

d) sa poskytuje opatrovatel'ska sluzba v rozsahu najviac 8 hodin mesacne.

Clanok 6
Zariadenie opatrovatel’skej sluzby

1. V Zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa poskytuje socialna sluzba na urcity ¢as plnoletej
fyzickej osobe, ktora je odkézand na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy €. 3 zdkona
o socialnych sluzbach (stupen odkazanosti II az VI), ak jej nemoZno poskytnut terénnu
opatrovatel'sku sluzbu.

2. V zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa :

a) poskytuje: - pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
- socialne poradenstvo (zékladné a Specializované),
- socialna rehabilitacia,
- ubytovanie,
- stravovanie,
- upratovanie, pranie, zehlenie a drzba bielizne a Satstva.



b) utvaraji podmienky na tischovu cennych veci.
c) zabezpecuje sa oSetrovatel'skd starostlivost’.

Clanok 7
Vyska thrady za poskytovanu socialnu sluzbu v zariadeni opatrovatel’skej sluzby

1. Prijimatel’ socidlnej sluzby je povinny platitt thradu za socidlnu sluzbu v sume urcenej
poskytovatel'om socidlnej sluzby, v stlade s tymto VZN.

2. Suma uhrady za socialne sluzby musi obsahovat’ sumu thrady za odborné c¢innosti, obsluzné
¢innosti a d’alSie ¢innosti.

3. Prijimatel’ socialnej sluzby je povinny platit’ thradu za tieto ¢innosti:

a) odborné ¢innosti - pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
b) obsluzné ¢innosti - ubytovanie,
- stravovanie,

- upratovanie, pranie, zehlenie a tidrzba bielizne a Satstva.

4. Vyska uhrady za pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby je
stanovend pre stupne odkazanosti II. az V1. a prijimatel’ plati thradu pri tikkonoch sebaobsluhy na
deii a prijimatela v zariadeni vo vyske 0,00 Eur.

5. Vyska thrad za ubytovanie je stanovend nasledovne:
Dvoj-16zkova izba .........ccccceovveveviiecnieennn. 10,00 Eur/osoba/den
Jedno- 10zkova izba ............ccoevieiennininnnnn. 11,00 Eur/osoba/den

V tejto sadzbe st zahrnuté vydavky za uZivanie podlahovej plochy obytnej miestnosti,
prislusenstva, spolo¢nych priestorov, prevadzkového zariadenia obytnej miestnosti a prislusenstva

spolo¢nych priestorov a vecné plnenia spojené s byvanim.

6. Vyska uhrady za stravovanie je stanovena nasledovne:

a) Raciondlna celodenna strava 7,76 € s DPH/deii v ¢leneni:
ranajky 0,60 €
desiata 0,34 €
obed 3,72 €
olovrant 0,34 €
vecera 2,76 €
b) Diabeticka strava 8,62 € s DPH/deni v Cleneni
ranajky 0,60 €
desiata 0,44 €
obed 3,72 €
olovrant 0,44 €
vecera 2,76 €
druha vecera 0,66 €
c) Bezlepkova (celiatickd) diéta 8,62 € s DPH/den v ¢leneni
ranajky 0,60 €
desiata 0,44 €
obed 4,14 €
olovrant 0,44 €

vecera 3,00 €
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12.

1.

2.

d) Histaminova (HIT) diéta 8,62 € s DPH/den v Cleneni

ranajky 0,60 €
desiata 0,44 €
obed 4,14 €
olovrant 0,44 €
vecera 3,00 €
e) Bezlakt6zova (bezmlie¢na) diéta 8,62 € s DPH/den v ¢leneni
ranajky 0,60 €
desiata 0,44 €
obed 4,14 €
olovrant 0,44 €
vecera 3,00 €

Vyska thrady za stravovanie za mesiac sa urcuje podla poctu odobratych jedal v prisluSnom
kalendarnom mesiaci.

. Vyska uhrady za upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne je stanovena na 0,00 Eur/den.

. Vyska uhrady za sluzby poskytované v zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa v kalendarnom

mesiaci urcuje ako néasobok dennej sadzby uhrady a poctu kalendarnych dni v prisluSnom
mesiaci.

. Prijimatel’ socialnych sluzieb neplati thradu za poskytované sluzby v ¢ase jeho nepritomnosti,

okrem uhrady za ubytovanie, ak voI'né miesto nie je na prechodny ¢as obsadené inou fyzickou
osobou a prijimatel’ a poskytovatel’ socidlnej sluzby sa nedohodnu inak. Za den nepritomnosti
prijimatela socialnej sluzby v zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa povazuje kazdy den, pocas
ktorého sa prijimatel’ socidlnej sluzby v zariadeni opatrovatel'skej sluzby nezdrzuje celych 24
hodin.

. Prijimatel’ socialnej sluzby, ktory bol umiestneny v zariadeni opatrovatel'skej sluzby ako

,samoplatca® (podla § 5S1a zakona o socialnych sluzbach) bude platit’ plnt vysku ekonomicky
opravnenych ndkladov: 1.070,74 €/mesiac. =V tomto pripade sa nevykonava posudkova
¢innost’.

Vyska uhrady za dalSie Cinnosti na denl a prijimatela v zariadeni je stanovena vo vyske
0,00 Eur.

Nepritomnost'ou v zariadeni sa rozumie pobyt prijimatel’a v zdravotnickom zariadeni alebo iny
dovod (nepritomnost’ na zdklade vopred oznamenej nepritomnosti). V tychto pripadoch
prijimatel plati v plnej vyske len thradu za ubytovanie.

Clinok 8
Ziadost’ o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby
a Zmluva o poskytovani socialnej sluzby

Mesto ako poskytovatel’ socialnej sluzby poskytuje socidlnu sluzbu na zéklade zmluvy
o poskytovani socidlnej sluzby (priloha ¢. 2)

Zmluva o poskytovani socialnej sluzby musi byt’ uzatvorena pisomne a spéosobom, ktory je pre
prijimatel’a socialnej sluzby zrozumitelny.



3. Ziadatel' o poskytovanie socialnej sluzby poda pisomna Ziadost o zabezpedenie
poskytovania socialnej sluzby (priloh ac¢. 3) na meste NemSova, prostrednictvom MsU,
odd. SSVPZPaK.

4. Ziadost’ obsahuje:

meno a priezvisko ziadatel'a — fyzickej osoby, ktorej sa mé poskytovat’ socidlna sluzba
datum narodenia a adresa pobytu,

druh socialnej sluzby, ktord sa ma poskytovat’,

formu socialnej sluzby, ktora sa ma poskytovat’ v zariadent,

potvrdenie o prijme za predchadzajtci kalendarny rok,

doklady o majetkovych pomeroch,

den zacatia poskytovania socialnej sluzby a cas poskytovania socialnej sluzby,
iné doklady, ktor¢ st podkladom na uzatvorenie zmluvy.

5. Zmluva o poskytovani socialnej sluzby musi obsahovat’ ustanovenia podl'a § 74 ods. 7 zékona
o sociadlnych sluzbach, ktorymi su:

a)
b)

c)

d)
e)
f)
g)
h)
)
j)
k)
)

oznacenie zmluvnych stran
druh poskytovania socialnej sluzby,
vecny rozsah socidlnej sluzby (odborné, obsluzné, d’alSie Cinnosti) a formu poskytovania
socialnej sluzby (ambulantnd, terénna, pobytova),
pocet odoberanych jedal,
deini zacatia poskytovania socidlnej sluzby,
¢as poskytovania socialnej sluzby,
miesto poskytovania socialnej sluzby,
sumu thrady za socialnu sluzbu, sposob jej urcenia a sposob jej platenia,
sumu uhrady za socialnu sluzbu po uplatneni garancie zostatku prijmu a sposob jej uréenia,
podmienky jej vratenia, podmienky jej zuctovania a lehotu na jej zictovanie,
podmienky zvySovania sumy uhrady za socialnu sluzbu.
dovody jednostrannej vypovede zmluvy,
sumu nezaplatenej thrady za socidlnu sluzbu.

6. V zmluve o poskytovani socidlnej sluzby sa méZzu dohodnut’ aj d’alie naleZitosti podl'a druhu
socialnej sluzby.

7. Ak osoba odmietne uzatvorit zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby, povinnost’ mesta ako
poskytovatel’a poskytnut’ socidlnu sluzbu sa povaZuje za splnenu,

8. Ak sa zmenia skuto¢nosti, ktoré su predmetom zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby, zmenia
sa tieto skuto¢nosti dodatkom k zmluve o poskytovani socidlnej sluzby.

9. Ak sa zmenia skutoCnosti rozhodujice na urcenie sumy uhrady za socidlnu sluzbu a platenia
uhrady podl'a tohto VZN, poskytovatel’ socidlnej sluzby a prijimatel’ socidlnej sluzby su povinni
uzatvorit’ dodatok k zmluve o poskytovani socidlnej sluzby.

10. Prijimatel’ socialnej sluzby modze jednostranne vypovedat’ zmluvu o poskytovani socidlnej
sluzby kedykol'vek aj bez uvedenia dovodu, priCom vypovedna lehota nesmie byt’ dlhsia ako
30dni.



11. CSS NemsSova ako poskytovatel' socidlnej sluzby moéze jednostranne vypovedat zmluvu
o poskytovani socialnej sluzby, ak:

a) prijimatel socidlnej sluzby hrubo porusuje povinnosti vyplyvajiuce zo zmluvy o poskytovani
socialnej sluzby najmai tym, ze hrubo porusuje dobré mravy, ¢im narusa obcianske spoluzitie
alebo nezaplati dohodnutt uhradu za socialnu sluzbu, alebo plati len ¢ast’ dohodnutej tthrady
adlznd suma presiahne trojnasobok dohodnutej mesacnej uhrady, pri poskytovani
opatrovatel'skej sluzby sa za poruSenie povinnosti vyplyvajicej zo zmluvy povazuje aj hrubé
porusenie dobrych mravov, ktoré naruSa obcCianske spoluzitie, ktorého sa dopusti manzel,
manzelka, rodi¢ alebo plnolet¢ dieta prijimatela tejto socidlnej sluzby vo vztahu
k pracovnikovi opatrovatel’'skej sluzby,

b) prijimatel’ socidlnej sluzby neuzatvori dodatok k zmluve o poskytovani socialnej sluzby
podl’a ods. 8) tohto ¢lanku,

c) prevadzka zariadenia je podstatne obmedzena alebo je zmeneny el poskytovania socialnej
sluzby tak, Ze zotrvanie na zmluve o poskytovani socidlnej sluzby by pre poskytovatela
socialnej sluzby znamenalo zrejmt nevyhodu,

d) mesto rozhodne o zaniku odkazanosti fyzickej osoby na socidlnu sluzbu.

CSS Nemsova je povinné dorucit’ prijimatelovi socidlnej sluzby pisomnt vypoved’ s uvedenim
dovodu vypovede. Vypovedna lehota je 30 dni.

12. Na vztahy neupravené tymto VZN vo veci poskytovania socialnej sluzby sa primerane pouziju
ustanovenia zdkona o socialnych sluzbéch.

Clanok 9
Vymedzenie pojmu prepravna sluzba a okruhu opravnenych osob

1. Prepravnd sluzba je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe s tazkym zdravotnym
postihnutim odkézanej na individualnu prepravu osobnym motorovym vozidlom alebo fyzicke;j
osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom s obmedzenou schopnostou pohybu po rovine alebo
po schodoch a obmedzenou schopnost'ou orientacie.

2. Prepravnd sluzba ma riesit’ spolocensku potrebu zabezpecenia integracie obCanov s tazkym
zdravotnym postihnutim odkazanych na individualnu prepravu, tiez ju moZno poskytovat
fyzickym osobam s nepriaznivym zdravotnym stavom ovplyviiujicim ich mobilitu a orientaciu
(to znamena, Ze prepravnu sluzbu moézu vyuzivat aj fyzické osoby, ktoré¢ maji problémy
s mobilitou len kratkodobo, docasne) v sulade s poZiadavkou ucelnosti, adresnosti a efektivnosti
poskytnutia pomoci.

3. Obcan je spravidla odkazany na individualnu prepravu, ak nie je schopny

a) premiestnit’ sa k vozidlu verejnej hromadnej dopravy oséb a k prostriedku Zelezni¢nej
dopravy a spit’ rovnakym sposobom ako zdravy obcan,

b) nastupovat’ do vozidla verejnej hromadnej dopravy oséb a do prostriedku zelezni¢nej
dopravy, udrzat’ sa v niom pocas jazdy a vystupovat’ z vozidla verejnej hromadnej dopravy
0s0b a z prostriedku Zelezni¢nej dopravy rovnakym sposobom ako zdravy obc¢an alebo

¢) zvladnut' z dévodu t'azkého zdravotného postihnutia resp. nepriaznivého zdravotného stavu
ini situdciu vo vozidle verejnej hromadnej dopravy osob av prostriedku zeleznicnej
dopravy.



Konanie

1.

Odkazanost’ na individudlnu prepravu osobnym motorovym vozidlom sa preukazuje posudkom
vydanym uradom prace, socialnych veci a rodiny na ucely kompenzacie socialnych désledkov
tazkého zdravotného postihnutia podl'a zakona ¢. 447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch na
kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov

. Nepriaznivy zdravotny stav fyzickd osoba preukazuje potvrdenim prislusSného lekara

. Obcan, ktorému sa poskytuje prepravna sluzba, je povinny pisomne oznamit’ mestu Nemsova do

O0smich dni zmeny v skuto¢nostiach rozhodujtcich na trvanie odkazanosti na prepravnu sluzbu
azmeny v prijmovych pomeroch a majetkovych pomeroch rozhodujiucich na urcenie sumy
uhrady za prepravnu sluzbu.

Evidencia o poskytovani prepravnej sluzby

1. Mesto NemsSova pri poskytovani prepravnej sluzby obcanovi vedie nasledovni evidenciu :

2.

a) meno a priezvisko prepravovanej osoby,

b) trvaly alebo prechodny pobyt prepravovanej osoby,
¢) datum poskytnutia prepravnej sluzby,

d) dizka prepravnej vzdialenosti,

e) trasa (od miesta prepravy do ciel'a prepravy),

f) ciel prepravy,

g) vyska stanovenej uhrady,

h) skuto¢ne zaplatena uhrada,

1) Cast nezaplatenej Uihrady.

Evidencia sa vedie samostatne za kazdého prepravovaného obc¢ana a na konci kalendarneho
mesiaca sa urobi sumar za vSetky prepravované osoby.

Sposob urcenia uhrady, vy§ka ihrady a sposob platenia uhrady za prepravnu sluzbu

1.
2.

6.

Obcan je povinny platit’ thradu za prepravnu sluzbu v sume urcenej VZN.

Uhrada za prepravnii sluzbu v kalendarnom mesiaci sa uréi ako sudin dizky prepravnej
vzdialenosti a vySky uhrady za 1 kilometer prepravnej vzdialenosti.

Vyska thrady za 1 km prepravnej vzdialenosti je : 0,50 eur/1 km
Celkova thrada za prepravnu sluzbu sa zaokrahl'uje na celé eura nadol.

Uhradu za prepravnu sluzbu plati obéan priamou platbou v defi poskytnutia prepravnej sluzby
vodi€ovi, ktory mu vyda potvrdenie, na ktorom musi byt uvedené :

a) meno a priezvisko opravnenej osoby,

b) trvaly alebo prechodny pobyt opravnenej osoby,

¢) datum poskytnutia prepravnej sluzby,

d) dizka prepravnej vzdialenosti,

e) vyska thrady.

Ak je osobou odkdzanou na prepravnu sluzbu ob¢an, ktory je drzitefom preukazu ZTP so
sprievodcom, jeho sprievodca uhradu neplati.



STVRTA CAST
Socialne sluzby krizovej intervencie

Clanok 10
Utulok

1. Vutulku sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora nema zabezpeCené nevyhnutné
podmienky na uspokojovanie zékladnych zivotnych potrieb, aktord nema zabezpecené
ubytovanie, alebo nemoze doterajSie ubytovanie uzivat’.

2. V utulku sa poskytuje:

a) ubytovanie na urcity cas,

b) socidlne poradenstvo (zékladné a Specializované)

¢) pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,
d) pracovna terapia,

e) nevyhnutné oSatenie a obuv.

3. V utulku sa utvaraju podmienky na:
- vykonavanie nevyhnutnej zékladnej osobnej hygieny,
- pripravu stravy, vydaj stravy, vydaj potravin,
- pranie, zehlenie a Gdrzbu bielizne a Satstva,
- zaujmovu ¢innost’.

4. CSS poskytuje socidlnu sluzbu v utulku oddelene pre jednotlivcov a oddelene pre rodiny
s dietatom alebo jednotlivcom s diet'at’om.

Clanok 11
Vys$ka tihrady za poskytovant socidlnu sluzbu v utulku

1. Prijimatel’ socidlnej sluzby je povinny platit whradu za socidlnu sluzbu v sume urcenej
poskytovatel'om socidlnej sluzby, v stilade s tymto VZN.

2. Mesacné uhrady za socialne sluzby poskytované v utulku st nasledovné:

1 16Zkova 1zba 90,00 €/mesiac/osoba
2 16zkova izba

(obsadena 1 klientom) 95,00 €/mesiac/osoba
(obsadena 2-mi klientmi) 48,00 €/mesiac/osoba

3. Mesaéné uhrady za socialne sluzby poskytované v utulku v pripade, Ze klient nespiiia podmienky
¢lanku 9 ods. 1 a v zariadeni su vol'né ubytovacie kapacity su nasledovné:

1 16zkova izba 150,00 €/mesiac/osoba

2 16zkové izba

(obsadena 1 klientom) 160,00 €/mesiac/osoba

(obsadena 2 klientmi) 80,00 €/mesiac/osoba
PIATA CAST

Clanok 12
Povinnosti prijimatela socidlnej sluzby

1. Prijimatel’ socialnej sluzby je povinny pisomne oznamit’ Mestu Nemsova, prostrednictvom MsU,
odd. SSVPZPaK v NemsSove] do 8 dni zmeny v skutocnostiach rozhodujicich na trvanie



odkazanosti na socidlnu sluzbu a poskytovatel'ovi socialnej sluzby zmeny v prijmovych
a majetkovych pomeroch rozhodujucich na ur¢enie sumy thrady za socidlnu sluzbu.

. Prijimatel’ socialnej sluzby je povinny na vyzvu Mesta Nemsova prostrednictvom MsU
v Nemsovej, odd. SSVPZPaK osved¢it skutodnosti rozhodujice na trvanie odkézanosti na
socialnu sluzbu, a to v lehote 8 dni odo dna dorucenia vyzvy, ak mesto v pisomnej vyzve neurci
dlhsiu lehotu. Ak fyzickd osoba nevyhovie vyzve v urCenej lehote rozhodne mesto o zéniku
odkazanosti na socidlnu sluzbu, ak bola vo vyzve na tento nasledok upozornena.

. Fyzicka osoba, ktora ziada o poskytovanie socialnej sluzby, alebo prijimatel’ socialnej sluzby su
povinni na vyzvu Mesta Nem$ova prostrednictvom MsU v Nems$ovej, odd. SSVPZPaK zudastnit’
sa posudenia zdravotného stavu a opdtovného posudenia zdravotného stavu v termine ur¢enom
lekarom. Ak sa fyzické osoby uvedené tohto posudenia nezucastnia, konanie o odkazanosti na
socialnu sluzbu sa zastavi, alebo sa rozhodne o zaniku odkazanosti na socialnu sluzbu.

. Prijimatel’ socidlnej sluzby a fyzické osoby uvedené v § 73 ods. 10 zdkona o socidlnych sluzbach
su povinni poskytovatelovi socidlnej sluzby ozndmit vySku svojich prijmov a Cestnym
vyhlasenim preukazat’ vysSku uspor a hodnotu majetku, ohlasit’ zmeny vo vyske prijmu, uspor
azmeny v hodnote majetku, ktoré st rozhodujuce na platenie thrady za socidlnu sluzbu
a umoznit’ znalcovi vykonat obhliadku majetku a predlozit’ doklady tykajice sa majetku. Ak
prijimatel’ socidlnej sluzby a fyzické osoby uvedené v § 73 ods. 10 zédkona o socidlnych sluzbach
nesplnia povinnosti podla prvej vety, § 73 ods. 1 az 8 al0 zdkona o socialnych sluzbach sa na
ucely platenia tthrady za socidlnu sluzbu nepouzije.

SIESTA CAST
Spolo¢né, prechodné, zruSovacie a zaverecné ustanovenia

Clanok 13
Spolo¢né ustanovenia

. Poskytovatel’ socialnej sluzby je povinny chranit’ osobné tidaje ziskané za ucelom urcenia vysky
za poskytované socidlne sluzby v zmysle zakona NR SR ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov v platnom zneni.

. Pri poskytovani socialnych sluzieb a stanovovani thrad za poskytovani socidlnu sluzbu sa
primerane pouzije zdkon o socidlnych sluzbach, zakon €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni
neskorSich zmien a doplnkov, zdkon ¢. 36/2005 Z. z. orodine v zneni neskorSich zmien

a doplnkov, zdkon ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich zmien a doplnkov, zékon
¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorSich zmien a doplnkov, Obciansky zakonnik.

. Pri ur€eni vysky uhrady za poskytovanie socidlnych sluzieb sa musi reSpektovat’ aj pravna
ochrana obcana pred uplatnenim uhrady neprimeranej jeho prijmu, majetku a rodinnych
pomerov ustanovena zékonom.

Clanok 14
Zavereéné ustanovenia

. Pravne vztahy neupravené tymto VZN sa upravuju prisluSnymi ustanoveniami zakona
¢. 448/2008 Z. z., Obcianskeho zakonnika a prisluSnymi ustanoveniami ostatnych stvisiacich
platnych pravnych predpisov.

. Kontrolu dodrziavania tohto VZN vykondva prisluSnd komisia mestského zastupitel'stva
v NemSovej, hlavny kontrolor a zamestnanci mesta NemSova povereni vykonavat kontrolu
v zmysle platnych pravnych predpisov.



. Dniom ucinnosti tohto VZN sa zrusuju:

a) VSeobecne zavdzné nariadenie €. 6/2015 o rozsahu poskytovania socidlnych sluzieb,
o spdsobe a vyske thrad za socialne sluzby v zriad’ovatel'skej posobnosti Mesta NemSova.

b) VsSeobecne zavdzné nariadenie ¢. 12/2015, ktorym sa meni VZN ¢&. 6/2015 o rozsahu
poskytovania socialnych sluzieb, o sposobe avySke uhrad za socidlne sluzby
v zriad’ovatel'skej posobnosti Mesta NemsSova.

. VSeobecne zaviazné nariadenie Mesta NemsSova €. 4/2018 o rozsahu poskytovanych socidlnych

sluzieb, sume tuhrady za socialne sluzby, sposob jej urCenia a platenia v zriad’ovatel'skej
posobnosti mesta Nemsova bolo schvalené na zasadnuti Mestského zastupitel'stva v Nemsove;j
dina 20.06.2018 a nadobuda uc¢innost’ 05.07.2018.

. VSeobecne zdvidzné nariadenie Mesta NemsSova €. 8/2018, ktorym sa meni vSeobecne zavizné

nariadenie Mesta Nemsova ¢. 4/2018 o rozsahu poskytovanych socialnych sluzieb, sume uhrady
za socialne sluzby, spdsob jej urCenia a platenia v zriad’ovatel'skej posobnosti mesta NemSova
bolo schvalené na zasadnuti Mestského zastupitel'stva v NemSovej dna 19.09.2018 a nadobuda
ucinnost’ 06.10.2018.

. VSeobecne zavazné nariadenic Mesta NemsSova ¢. 3/2019, ktorym sa meni vSeobecne zaviazné

nariadenie Mesta NemsSova €. 4/2018 o rozsahu poskytovanych socidlnych sluzieb, sume uhrady
za socialne sluzby, spdsob jej urcenia a platenia v zriad’ovatel'skej posobnosti mesta NemsSova
bolo schvélené na zasadnuti Mestského zastupitel'stva v NemsSovej diia 21.11.2019 a nadobuda
ucinnost’ 01.01.2020.

. VSeobecne zavidzné nariadenie Mesta Nemsova ¢. 3/2021, ktorym sa meni vSeobecne zavdzné

nariadenie Mesta Nemsova ¢. 4/2018 o rozsahu poskytovanych socialnych sluzieb, sume uhrady
za socialne sluzby, spdsob jej urCenia a platenia v zriad’ovatel'skej posobnosti mesta NemsSova
bolo schvalené na zasadnuti Mestského zastupitel'stva v NemSovej dna 18.11.2021 a nadobuda
ucinnost’ 01.01.2021.

. VSeobecne zavidzné nariadenie Mesta Nemsova ¢. 6/2021, ktorym sa meni vSeobecne zaviazné

nariadenie Mesta NemSova €. 4/2018 o rozsahu poskytovanych socidlnych sluzieb, sume thrady
za socialne sluzby, spdsob jej urCenia a platenia v zriad’ovatel'skej posobnosti mesta NemsSova
bolo schvélené na zasadnuti Mestského zastupitel'stva v NemsSovej dna 29.12.2021 a nadobuda
ucinnost’ 15.01.2022.

. VSeobecne zavidzné nariadenie Mesta NemsSova €. 8/2022, ktorym sa meni vSeobecne zavizné

nariadenie Mesta Nemsova €. 4/2018 o rozsahu poskytovanych socidlnych sluzieb, sume uhrady
za socialne sluzby, spdsob jej urcenia a platenia v zriad’ovatel'skej posobnosti mesta NemSova
bolo schvalené na zasadnuti Mestského zastupitel'stva v NemSovej dita 19.05.2022 a nadobtida
ucinnost’ 09.06.2022.

v.r. Ing. FrantiSek Bagin
v.r. JUDr. Milo§ Mojto

Prilohy:

€< O O

.1: Ziadost’ o posiidenie odkazanosti na socialnu sluzbu
. 2: Ziadost’ o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby
. 3: Sposob posudzovania odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej

osoby pri jednotlivych ¢innostiach



